ITH BRATISLAVA Nadacia mesta Bratislavy

Zasady vybavovania st’aznosti v podmienkach Nadacie mesta Bratislavy

1. Zasady

Tieto zasady upravuju postup pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani, vybavovani a pisomnom
oznameni vysledku preSetrenia staznosti alebo prekontrolovania staznosti v podmienkach Nadacie
mesta Bratislavy (d’alej len ,,nadacia).

2. Podavanie a prijimanie stazZnosti

1) Staznost’ musi byt pisomna a mozno ju podat’ v listinnej podobe alebo v elektronickej podobe,
pricom v listinnej podobe musi obsahovat’ vlastnoru¢ny podpis stazovatela.

2) Staznost podanti pisomne prijima podatel'fia Magistratu hlavného mesta Slovenskej republiky
Bratislavy (dalej len ,,magistrat), ktora ju po zaevidovani postipi nadacii.

3) Staznost’ podana v elektronickej podobe musi byt staZzovatel'om autorizovana jeho podpisom.

4) Staznost, ktora nadacia je prislusna vybavit, postupi spravkyni nadacie (d’alej aj opravnena
osoba vo vztahu k nadacii) najneskor do 10 pracovnych dni od jej dorucenia na vybavenie a
zaroven o tom upovedomi stazovatel’a.

5) Pisomnosti suvisiace s vybavovanim staznosti, ktor podalo viac st'azovatel'ov spolo¢ne a nie
je v nej urcené komu z nich sa maju dorucovat, spravkyna nadacie zasle stazovatel'ovi, ktory
je uvedeny ako prvy.

6) Kazda staznost’ musi obsahovat’ nalezitosti stanovené v § 5 zakona o staznostiach:

a. Fyzicka osoba: meno, priezvisko, adresu pobytu stazovatel'a, adresu na doruc¢ovanie
pisomnosti v elektronickej forme (ak stazovatel pozaduje dorucovanie takouto
formou).

b. Pravnicka osoba: nazov, sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu konat’ a
adresu na dorucovanie pisomnosti v elektronickej forme (ak stazovatel' pozaduje
dorucovanie takouto formou). Staznost’ musi byt CitateI'na a zrozumitelnd. Musi z nej
byt jednoznaéné proti komu smeruje, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel’
domaha.

3. Evidencia st’aZnosti

1) Centralnu evidenciu prijatych staznosti vedie spravkyna nadacie oddelene od evidencie
ostatnych pisomnosti.

2) Opakovant staznost’ a d’alSiu opakovanu staznost’ eviduje nadacia v roku, v ktorom bola
dorucend, v poznamke sa uvedie Cislo st’aznosti, s ktorou stvisi.

3) Spravkyna nadacie predklada Spravnej rade nadacie Informaciu o vybavovani staznosti za
predchadzajuci rok do konca prvého polroka nasledujuceho roka.

4. PrisluSnost’ na vybavenie st’aZnosti

1) Ak staznost’ smeruje proti ¢innosti spravkyne nadacie, na preSetrenie a oznamenie vysledku jej
presetrenia je opravnend Spravna rada nadécie.

2) O prijati staznosti podl'a odseku 1 Informuje spravkyna nadacie Spravnu radu nadacie na jej
najblizsom zasadnuti.

3) Ak staznost’ smeruje proti odbornym hodnotitel'om, opravnenym osobam vo vztahu k nadacii,
na preSetrenie, vybavenie a oznamenie vysledku preSetrenia staznosti je opravnena spravkyia
nadacie.

4) Ak staznost’ smeruje proti ¢innosti Spravnej rady nadacie, na preSetrenie, vybavenie a
oznamenie vysledku preSetrenia st'aznosti je oprdvnené Hlavné mesto SR Bratislava - nim
poverena osoba.
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5. Lehota na vybavenie staZnosti

Opravnena osoba vo vztahu k nadacii je povinna staznost’ vybavit’ v lehote do 60 pracovnych
dni. Ak je staznost’ naro¢na na preetrenie, moze poverena osoba vo vztahu k nadécii predizit
lehotu pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni. O tejto skutocnosti informuje st'azovatela
pisomnou formou.

6. PreSetrovanie st’aznosti

St'aznosti presetrujii vecne prislusné opravnené osoby vo vztahu k nadécii.

O presetreni st'aznosti vyhotovi opravnena osoba vo vzt'ahu k nadacii, ktora staznost’ presetruje
zapisnicu podl’a prilohy €. 1 tychto zéasad.

Zapisnicu o presetreni staznosti na ¢innost’ nadacie podpisuje spravkyna nadacie.

7. Vybavenie st’aznosti

Poverena osoba vo vztahu k nadécii vyhotovi pisomné oznamenie o vysledku presetrenia
staznosti, ktoré odosle stazovatel'ovi. Odoslanim pisomného ozndmenia o vysledku presSetrenia
staznosti je staznost’ vybavena.

8. Opakovana st’aZnost’ a d’alSia opakovana st’aZnost’

V pripade opakovanej st'aznosti opravnena osoba vo vztahu k nadacii prekontroluje spravnost’
vybavenia predchadzajicej staznosti o Com vyhotovi zaznam. Ak bola predchadzajica st'aznost’
vybavena spravne, tato skutoCnost’ sa oznami stazovatel'ovi s odévodnenim a poucenim, ze
d’alSie opakované staznosti odlozi. Staznost’ iného stazovatel'a v tej istej veci, ktord uz bola
vybavena sa nepresetruje. Opakovana st'aznost’ sa vybavuje v lehote do 60 pracovnych dni.
Oznamenie o vybaveni opakovanej st'aznosti podpisuje spravkyna nadacie.

Opakovanu staznost’ nesmie vybavovat’ poverena osoba vo vzt'ahu k nadacii, ktora vybavovala
staznost’, na ktoru bola doru¢ena opakovana st'aznost’.

9. StaZnost’ proti vybavovaniu st’aZnosti

Staznost’, v ktorej stazovatel’ vyjadril nesthlas s vybavovanim svojej predchddzajicej staznosti
je novou st'aznost’'ou proti postupu Nadacie mesta Bratislavy pri vybavovani staznosti. Takato
staznost’ nie je opakovanou staznostou. Staznost’ proti vybaveniu staznosti preSetruje
poverena osoba vo vzt'ahu k nadacii v lehote do 60 pracovnych dni.

Oznamenie o vybaveni staznosti proti vybavovaniu staznosti podpisuje spravkyna nadacie.
Staznost’ proti vybaveniu st'aznosti nesmie vybavovat’ poverena osoba vo vztahu k nadacii,
ktora vybavovala staznost’, na ktort bola doruc¢ena st'aznost’ proti vybaveniu staznosti.

10. Kontrola vybavovania st’aZnosti

Kontrolu vybavovania staznosti podl'a tychto zasad vykondva spravkyna nadacie.

30.04.2020 Mgr. Zuzana Ivaskova, V..
spravkyna nadacie
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Priloha ¢. 1
k Zasadam vybavovania st’aZnosti v podmienkach Nadacie mesta Bratislavy

Centralna evidencia st’aznosti nadacie:

Nadacia mesta Bratislavy, Primacialne nam.1, 814 99 Bratislava, P. O. Box 19

Zapisnica o vysledku preSetrenia st’aznosti v zmysle § 19 zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach

1. Predmet st’aZnosti:

2. Miesto a ¢as Setrenia:

3.Preukiazané zistenia:

4.0rganizacny utvar:

5. Podpisy 0sdb, ktoré staZnost’ presetrovali:

(meno, priezvisko, funkcia, podpis)

Ak sa zistili nedostatky v zapisnici sa ur¢i kto, akym sp6sobom a v akej lehote prijme opatrenia

na odstranenie nedostatkov. Zarovei sa urci povinnost’ predloZit’ spravu o ich plneni.

6.Zodpovedna osoba za nedostatky:
(meno, priezvisko, funkcia, podpis)

7. Prijaté opatrenia na odstranenie nedostatkov (v lehote do):
8.Sprava o plneni opatreni (kontrola opatreni):
9.Kontrola opatreni:

10.Podpisy osob, ktorych sa zistenia priamo tykaju a ktoré boli oboznamené s obsahom
zapisnice (meno, priezvisko, podpis)

11.Datum vyhotovenia zapisnice :

12.Podpis spravkyne nadacie (alebo splnomocneného zastupcu), v ktorom sa st’aznost’
preSetrovala: (meno, priezvisko, podpis)

13.Potvrdenie o odovzdani a prevzati dokladov:

V pripade, Ze sa niekto zo zic¢astnenych odmietne oboznamit® s obsahom zapisnice, alebo jej
obsah odmietne podpisat’, uvedie sa to v zapisnici spolu s dovodmi odmietnutia podpisu. Jedno
vyhotovenie zapisnice z preSetrenia st’aZnosti sa musi odovzdat’ Spravnej rade nadacie, v
ktorom sa pri preSetreni st’aznosti zistili nedostatky .
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Priloha ¢. 2
Vzor

ZAZNAM
o podani ustnej st’aZnosti

Dnesného diia, t.j. .......... sa dostavil do Nadacie mesta Bratislavy
MENO @ PHIEZVISKO, TITUL ..ottt st st e s e sbeeneene e eeneeenens
Narodeny diia: .......cceceeviereniiieieeene e Doklad totoZNnosti: ........cccceeeeeieeieeieeiieniesieniene

Nazov a sidlo pravnickej osoby, meno a priezvisko osoby, opravnenej za 1u

St'azovatel’ sa doméaha (ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa domnieva, Ze boli porusené

¢innostou alebo necinnost'ou NAAACIE) vttt

....................................... 0 ovvveveresesneeennen: DO,
Zaznam vyhotovil .........cccovviiviiiiiiinieececee (opravnena osoba vo vztahu k nadacii)
7 PHLOMNOSHE veovveevivieiieeicieieceee e stazovatel'a a
opravnenych 0s6b vo vztaht K NadAcii.......ccuvevieriieiieiiieeieeeeee e , ktori boli
PIIEOMNL. ..eeeiiiiiiiiiit et
podpis vyhotovitel'a zaznamu podpis st'azovatela

Jedno vyhotovenie tohto zaznamu osobne prevzal stazovatel’ ihned’ po jeho podpisani, co potvrdzuje
svojim podpisom.

podpis st'azovatela
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Priloha ¢. 3
Vzor
ZAZNAM
Centralna evidencia st’aznosti
ROK: ovvvvvinne, Por. &islo:...............

b) Meno, priezvisko (u pravnickych os6b nazov) a adresa pobytu (u pravnickych osob sidlo a meno a
priezvisko osoby opravnenej za fiu konat))

d) Datum pridelenia st'aznosti na presetrenie.............cecvvveruenenne.

(pridelend KOMU) . .veueveeeresieiisiens veereseese e se e

e) Vysledok presetrenia staznosti:
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