ZAPISNICA

Z pracovného stretnutia pracovnej skupiny SENIORI

Zo dna 11. 7. 2018 o 16.00 v zasadacej miestnosti Archa,
Ursulinska 6, Bratislava

Pritomni: podla prezencnej listiny

Predmetom pracovného stretnutia bol moderovany brainstorming zamerany na vytvorenie SWOT
analyzy pre oblast SENIORI. Vysledkom brainstormingu je nasledovna SWOT analyza:

SILNE STRANKY

Dostupnost réznych druhov socialnych
sluzieb pre seniorov

Velky pocet zariadeni na Uzemi mesta
Bezbariérovost zariadeni

Kvalitnd vybavenost zariadeni
Poskytovanie informacii ob¢anom
Profesionalita pracovnikov v socidlnych
sluzbach na Gzemi mesta

Dostatocna siet nemocnic

Dostupnost zdravotnickych sluZieb
Kratky ¢as na umiestnenie do zariadeni
— kratSie ¢akacie doby

Financ¢ne dostupné sluzby verejnych
poskytovatelov

Moznost volby medzi verejnymi

a neverejnymi poskytovatelmi
Dopravna dostupnost socidlnych

a zdravotnickych sluzieb (MHD)
Kvalifikovany personal v zariadeniach
Podpora zo strany Magistratu pri rieSeni
kapitalovych vydavkov

SLABE STRANKY

Nedostatok odborného aj obsluzného
v zariadeniach socialnych sluzieb
Psychické a fyzické zatazenie a
vycerpanie pracovnikov

Nizke finan¢né ohodnotenie socialnych
pracovnikov

Skladba klientov — narastajlci pocet
psychickych ochoreni, zavislosti,
agresivity klientov

Finanéna poddimenzovanost zariadeni
socidlnych sluzieb

Poddimenzovany rozpocet Magistratu
na socialne sluzby

Nizka asertivita pri prijimani klientov —
nevieme povedat nie (tazké zdravotné
diagndzy)

Nizke uhrady od klientov 290-310 eur
na klienta na mesiac (VZN)
Nedostatok Specializovanych zariadeni
Nedostatok zariadeni pre seniorov

v krizovych Zivotnych situaciach /
nizkoprijmovych

Nedostatocna opatrovatelska sluzba na
Uzemi mesta

Absencia prevencnych a vzdeldvacich
programov pre seniorov
Nedostatocné sietovanie, spolupraca

a stcinnost Magistratu a MC
Nedostatocna sudinnost a spolupraca
Magistratu s BSK

Nedostato¢né motivacné benefity pre
zamestnancov socialnych sluzieb (napr.
doprava, byvanie)

Nedostatocné benefity pre seniorov
(napr. doprava)




PRILEZITOSTI

Zasadna novelizacia zakonov a inych
pravnych noriem (vratane Statutu)
Akceptovanie pripomienok
poskytovatelov

Klient by mal byt nositelom
financovania (rakusky a ¢esky model) —
z toho vyplyvajica moznost
deinstitucionalizacie

Budovanie sluZieb na komunitnej Urovni
— vyzvy ESIF

Prehodnotenie prerozdelenia prijmov
statu (podielové dane)

LepsSia medzirezortna spolupraca
MPSVR SR a MZ SR

Zamestnavanie a uznavanie vzdelania
zahrani¢nych pracovnikov (krajiny EU)
Zvysovanie dochodkov a inych
socidlnych davok pre seniorov

OHROZENIA

Poloha Bratislavy na hranici — migracia
pracovnych sil

Migracia obyvatelov s trvalym pobytom
vs obvykly pobyt (zékon o Bratislave)
Institut trvalého pobytu je prezitok,
financovanie by malo kopirovat pohyb
obyvatelov

Anonymita velkého mesta —
nedostatocna identifikacia a podpora
seniorov v krizovych situaciach v ramci
komunity

Odmernovanie zamestnancov socialnych
sluzieb podla zakona 553/2003 Z.z.
Nizka atraktivita povolania socidlny
pracovnik

Neprepojenost MPSVR SR a MZ SR =
rezortizmus

Chyba holisticky pristup so zakonom
448/2008

Personalne a kvalifikacné Standardy
ur€uje zakon 448/2008, nizko
ohodnocuje zdkon 553/2003

Zasadné legislativne nedostatky zakona
448/2008

Ohrozenie klientov z dévodu
nedostatku a pretazenosti personalu
Absencia terénnych a ambulantnych
sluZieb s negativnym dopadom na
pobytové socidlne sluzby

Rozna diagnosticka skladba zariadeni
Nevyvazenost zakonnych prav

a povinnosti klientov a poskytovatelov
a rodinnych prislusnikov

Neredlne o¢akdvania rodinnych
prislusnikov aj klientov (nad ramec
zakonnych moZnosti v oblasti
starostlivosti o zdravotny stav klienta)
Nizkokapacitné zariadenia (do 40 miest)
vs. ekonomické moZnosti

Nizke prijmy seniorov (d6chodky)
Starnutie obyvatelstva (demografia)
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