ZMLUVA O ZABEZPECENI SLUZBY PLATOBNEHO SYSTEMU PROSTREDNICTOM
MOBILNEJ APLIKACIE PRE UHRADU DOCASNEHO PARKOVANIA

uzavreta podfla ustanovenia § 269 ods. 2 a § 276 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v plathom zneni

medzi:

Objednavatel

Nazov: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

Sidlo: Primacialne namestie €. 1, 814 99 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 00 603 481

DIC: 2020372596

IC DPH: SK2020372596

IBAN:

Zastupeny: Ing. arch Matus Vallo, primator

(dalej len ako ,,Objednavatel” v prisluSnom gramatickom tvare)

Poskytovatel
Nazov:

Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
IBAN:

Zastupeny:

(dalej len ako ,Poskytovatel” v prislusnom gramatickom tvare)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,Zmluvna
strana“ v prislusnom gramatickom tvare)

Preambula

Objednavatel je prevadzkovatelom parkovacich miest na uUzemi Objednavatela. Objednavatel
v§eobecne zavaznym nariadenim €. 8/2019 o do¢asnom parkovani motorovych vozidiel (dalej ako
»VZN 8/2019%) ustanovil useky miestnych komunikacii na do€asné parkovanie motorovych vozidiel na
svojom uzemi, urc€il spbdsob zabezpeclenia prevadzky parkovacich miest, vy8ku uhrady za doCasné



parkovanie, spbsob jej platenia a spdsob preukazania jej zaplatenia. Objednavatel umoznil vo VZN
8/2019 vykonavanie Uhrady za parkovaci listok prostrednictvom internetového rozhrania, vratane
mobilnych aplikacii, ktoré su beznym a vefmi vyuzivanym platobnym nastrojom v oblasti Uhrady za
docasné parkovanie v ramci krajin Eurépskej unie. Objednavatel povazuje uhradu parkovacich listkov
prostrednictvom mobilnej aplikacie za dlhodobo preferovany spdsob predaja a distribicie do€asnych
parkovacich opravneni na uzemi Objednavatela.

Objednavatel v snahe zabezpedit poskytovanie kvalitnych sluzieb pre svojich obyvatelov, ako aj
navstevnikom na najvy$Sej moznej urovni aj v oblasti predaja a distribucie parkovacich opravneni
(parkovacich listkov) podporuje otvorenu sutaz pre vSetkych poskytovatefov sluzieb suvisiacich
s predajom a distribuciou parkovacich opravneni, ktora ako jedina dokaze zabezpecit a kontinualne
udrzat poZadovanu kvalitu poskytovanych sluZieb.

Poskytovatel ma zaujem poskytnut mobilnd aplikaciu na uhradu parkovacich listkov prostrednictvom
tejto mobilnej aplikacie, umoznit' jej bezplatné stiahnutie a uzivanie kazdej osobe, ktora o to prejavi
zaujem a prevadzkovat tuto aplikaciu za odplatu poskytovanu Objednavatelom.

Objednavatel ma zaujem vytvorit efektivnu hospodarsku sutaz medzi poskytovate/mi mobilnych
aplikécii a preto sa verejnym navrhom na uzavretie zmluvy zaviazal uzavriet zmluvu s kazdym
poskytovatelom, ktory oto vlehote na prijatie verejného navrhu prejavi zaujem. Objednavatel
sprostredkuje Zakaznikovi v rovnakej miere informacie o kazdom poskytovatelovi mobilnej aplikacie,
ktory uzatvoril tito Zmluvu, ato najmd na webovej stranke Bratislavsky parkovaci asistent —
www.paas.sk, a odkazom na tato webovu stranku, umiestnenym na vyhradenych miestach, najma na
informacnych tabuliach parkovacich zén.

Prijatim verejného navrhu na uzavretie zmluvy kazdy Poskytovatel potvrdi, Ze spifia podmienky
opravnenosti definované Objednavatelom. Objednavatel po nadobudnuti uginnosti tejto Zmluvy overi
splnenie podmienok opravnenosti poskytovatelmi. Poskytovatefom, ktori splnia podmienky
opravnenosti, vznikne pravo aj povinnost preukazat, ze mobilna aplikacia spifa poziadavky
Objednavatela prevadzkovat' a bezplatne poskytnut’ mobilna aplikaciu kazdej osobe, ktora o to prejavi
zaujem.

Na ucely zabezpecenia pristupu na trh je Objednavatel opravneny na ro¢nej baze zverejiiovat nové
verejné navrhy na uzavretie zmluvy, v ktorych na zaklade skisenosti s plnenim Zmluvy nanovo upravi
poziadavky na mobilnu aplikaciu a spdsob preukazovania ich splnenia ako aj podmienky prevadzky
mobilnej aplikacie na dalSie obdobie. Objednavatel umozni Poskytovatelovi poskytovat sluzby podla
tejto Zmluvy aj v dalSom obdobi, ato na zaklade dodatku k tejto Zmluve, ktory bude zodpovedat
podmienkam nového verejného navrhu na uzavretie zmluvy, &im Objednavatel zabezpeéi rovnaké
podmienky poskytovania sluzieb pre vSetkych (pévodnych aj pristupujucich) poskytovatelov.

Clanok 1.

Definicie pojmov

Nasledujuce vyrazy a pojmy v tejto Zmluve maju nizSie definovany vyznam, ktory sa dalej pouzije na
uCely vykladu ustanoveni tejto Zmluvy:

»Aplikacia®“ znamena mobilnu aplikaciu, ktoru na zaklade a podla podmienok tejto Zmluvy poskytne
a bude prevadzkovat Poskytovatel a ktorej ucelom je zabezpeCenie bezproblémovej, €asovo
a administrativne efektivnej uhrady Parkovného Zakaznikmi.

.Fdza akceptdcie Aplikacie“ znamena fazu plnenia tejto Zmluvy, ktord sa zacina dfom
dorucenia Potvrdenia o splneni Podmienok opravnenosti a konci diiom dorucenia doruc¢enim
oznamenia Objednavatela o preukazani splnenia Technickych a funkénych poziadaviek
Poskytovatefovi podla bodu 5.7 tejto Zmluvy.

.Fdza prevadzkovania Aplikacie“ znamend fazu plnenia tejto Zmluvy, ktord sa zacina
doru€enim suhlasu so zaCatim Fazy prevadzkovania Aplikacie podla bodu 5.9 tejto Zmluvy a
konCi

(i) uplynutim doby trvania Zmluvy podla bodu 14.1 tejto Zmluvy;


http://www.paas.sk/

(ii) ukon&enim Zmluvy odstipenim od Zmluvy podla bodu 14.2 tejto Zmluvy;
(iii) zanikom Zmluvy podla bodu 14.3 tejto Zmluvy.

.Prevadzkovanie Aplikacie® znamena poskytovanie sluzieb Poskytovatelom vo Féaze
prevadzkovania Aplikacie podla Specifikacie uvedenej v tejto Zmluve;

»Skusky Aplikacie® znamenaju v8etky relevantné skusky alebo testy, ktorych ucelom je
preukazanie, Zze Aplikacia spifia Technické a funkéné poziadavky.

»Technické a funkéné poziadavky“ znamenaju podrobnu Specifikaciu technickych
parametrov a funkcionality Aplikacie vypracovanu Objednavatelom; Technické a funkéné
poziadavky tvoria Prilohu € .1 tejto Zmluvy;

,»Auditor” predstavuje subjekt, ktory u Objednavatela vykonava kontrolu inter alia vyberu Parkovného
a nakladov spojenych s prevadzkou regulovaného parkovania na miestnych komunikaciach.
Minimalny okruh tychto subjektov zahffia Najvy$si kontrolny Grad Slovenskej republiky, Urad pre
verejné obstaravanie Slovenskej republiky, Statutdrneho auditora Objednavatela a mestského
kontroléra hlavného mesta SR Bratislavy, vratane zamestnancov nimi poverenych na vykon kontroly;

»,Bankova zdruka“ ma vyznam uvedeny v bode 7.13 az 7.15 tejto Zmluvy;

,»,DO6verna informdcia“znamena akukolvek informaciu, ktora nie je verejne pristupna, a ktoru Zmluvna
strana poskytujuca informaciu oznac¢i za dévernu, okrem tej, ktora sa stane alebo stala verejne
pristupnou inak ako neopravnenou manipulaciou Zmluvnou stranou, ktora sa oboznamuje s dévernou
informaciou; Déverné informacie mdzu byt poskytnuté vo verbalnej (telefonat, rozhovor), pisomne;j
(zadanie, pripomienkovanie) alebo elektronickej forme (email, textovy editor, zdrojovy kod);

»Hraniény podiel 1“znamena podiel na trhu vo vyske 20 (dvadsat) % urceny spésobom podla Prilohy
€. 3 tejto Zmluvy;

~Hraniény podiel 2“ znamena podiel na trhu vo vySke 40 (Styridsat) % uréeny spésobom podla Prilohy
€. 3 tejto Zmluvy;

»Incident“znamena akékolvek prerusenie fungovania Aplikacie alebo jej funkcionality alebo akékolvek
znizenie kvality Aplikacie najma v porovnani s Technickymi a funk&énymi poZiadavkami;

.Kriticky incident’ alebo ,A-blocker* znamena Incident, ktory sa prejavuje vypadkom
fungovania Aplikacie, ¢o znemoznuje jej vyuzivanie ako celku, resp. spdsobuje zasadné
obmedzenie jej funkcionality a rychlosti pri obsluhe Zakaznikmi alebo Objednavatelom pocas
doby trvania Incidentu (najma uhrada Parkovného). Kriticky incident sa zva¢3a opakuje globalne
voCi vSetkym uZivatefom Aplikacie. Za Kriticky incident sa povazuje aj prejav, ktory je opakovane
vyvolatefny alebo ma trvaly charakter alebo sa prejavuje hromadne. Kritickym incidentom méze
byt aj vyskyt viacerych Zavaznych incidentov alebo Nekritickych incidentov, ktorych sucasné
pOsobenie znemoznuje prevadzkovanie Aplikacie alebo spdsobuje zasadné obmedzenie jej
funkcionality alebo rychlosti pre Zakaznika alebo Objednavatela. Akékolvek narusenie
bezpelnosti Aplikacie alebo systému ParkSys, na ktory bude Aplikacia integrovana, sa povazuje
za Kiriticky incident, a to aj vtedy, ak nema vplyv na funk&nost' Aplikacie.

~Zavazny incident” alebo ,B-major‘ znamena Incident, ktory sa prejavuje vypadkom fungovania
Aplikacie (jej funkcii a modulov v ramci dbleZitych biznis funkcionalit Aplikacie) voci Zakaznikom
v rozsahu CiastoCne obmedzenej funkcionality Aplikacie, v désledku ktorého je pouZivanie
Aplikacie zo strany Zakaznikov alebo Objednavatela obmedzené pocas doby trvania Incidentu.
Za Zavazny incident sa povazuje aj prejav, ktory je opakovane vyvolatelny alebo ma trvaly
charakter alebo sa prejavuje hromadne. Zavaznym incidentom, mézZe byt aj vyskyt viacerych
Nekritickych incidentov, ktorych suasné pOsobenie zavaznym spésobom obmedzuje
funkcionalitu Aplikacie pre Zakaznikov alebo Objednavatela.

.Nekriticky incident® alebo ,,C-minor* znamena Incident, ktory nespdsobi vypadok Aplikacie,
resp. ktory zavaznym spdsobom nezniZuje funkény rozsah a rychlost Aplik4cie (napr. drobna
funkéna chyba).

,Mesaény vykaz Parkovného“ znamena prehlad uhradeného Parkovného v Struktire uvedenej
v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy;



.Mesaény vykaz prevadzky® znamena prehlad Monitorovania prevadzky v Struktire uvedenej
v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy;

,,Model odmeriovania“znamena spbsob uréenia vysky odplaty Poskytovatela zadefinovany v Prilohe
€. 7 tejto Zmluvy;

,»,Monitorovanie prevadzky“ znamena Cinnost Poskytovatefa, ktorou preukazuje riadnu
a bezporuchovu prevadzku Aplikacie, zabezpeduje evidenciu predchadzania vzniku Incidentov, ako aj
vSetku dalSiu ¢innost v zmysle Technickych a funkénych poziadaviek;

,»Nové obdobie”“ znamena obdobie poskytovania sluzieb thrady Parkovného cez mobilnu aplikaciu
ur¢ené Objednavatelom vo verejnom navrhu na uzavretie zmluvy, ktory Objednavatel uverejni podla
bodu 12.1 tejto Zmluvy;

»,Odplata“ ma vyznam uvedeny v bode 6.1 Zmluvy;

.ParkSys* znamena informacny systém Objednavatela, v ktorom su implementované prijaté pravidla
parkovacej politiky, a ktory sluzi na ich uplatfiovanie v praxi v sulade s Pravnym poriadkom ako aj
pravidlami prijatymi Objednavatelom; Aplikacia komunikuje s ParkSys pomocou API rozhrania
definovaného v prilohe €. 6 k tejto Zmluve — ParkSysAPI;

,Obchodny zakonnik* znamena zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v plathom zneni;

,Parkovacie miesta“ znamenaju Useky miestnych komunikacii uréené na docasné parkovanie
motorovych vozidiel uréené vseobecne zavaznym nariadenim Objednavatela pri€om ku dfiu uzavretia
tejto Zmluvy ide o VZN 8/2009 ako aj dalSie parkovacie miesta uvedené v Prevadzkovom poriadku;

.Parkovné* znamena poplatok za uUhradu parkovacieho listka uréeny vSeobecne zavaznym
nariadenim Objednavatela; ku dfiu uzavretia tejto Zmluvy ide o VZN 8/2009 (§ 4 VZN 8/2019) alebo
v Prevadzkovom poriadku;

~,Podmienky opravnenosti‘ znamenaju podmienky uvedené v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy;

.Poskytovatel’ sluZieb pre ParkSys" je poskytovatel, ktory poskytuje Objednavatelovi (okrem iného)
servisné sluzby pre ParkSys;

»Potvrdenie o splneni Podmienok opravnenosti“ ma vyznam uvedeny v bode 4.2 (ii) alebo 4.4 tejto
Zmluvy;

~Pravny poriadok” znamena pravny poriadok Slovenskej republiky, ktory zahffa vSetky platné a uc¢inné
vSeobecne zavazné pravne predpisy Slovenskej republiky s relevantnym zohfadnenim eurdpskej
legislativy, ktorou je Slovenska republika viazana;

»,Prevadzkovy poriadok” znamena prevadzkovy poriadok Objednavatela, zverejneny na webovom
sidle Objednavatela, ktory upravuje niektoré podmienky prevadzky Aplikacie a méze obsahovat
zoznam Parkovacich miest neuvedenych vo VZN 8/2019 a upravit vy8ku Parkovného za Parkovacie
miesta neuvedené vo VZN 8/2019; Prevadzkovy poriadok mdze Objednavatel jednostranne menit;
v pripade rozporu medzi Prevadzkovym poriadkom a touto Zmluvou vratane jej Priloh ma prednost tato
Zmluva;

L,Verejny navrh” znamena verejny ndvrh na uzavretie tejto Zmluvy podla § 276 a nasl. Obchodného
zakonnika, zverejneny Objednavatelom dria 20.7.2021 pod ¢. MAG 399921/2021;

»VyS$$ia moc* znamena mimoriadnu udalost alebo okolnost, ktori nemohla Ziadna zo Zmluvnych stran
pred uzatvorenim Zmluvy predvidat, ktora je mimo kontroly ktorejkolvek zo Zmluvnych stran a nebola
spbsobena umyselne alebo z nedbanlivosti konanim alebo opomenutim ktorejkolvek Zmluvnej strany
a ktora podstatnym spdsobom staZuje alebo znemoZhuje plnenie povinnosti podla Zmluvy
ktoroukolvek zo Zmluvnych stran. Takymito udalostami alebo okolnostami su najma, nie v8ak vylucne,
vojna, teroristicky utok, ob&ianske nepokoje, vzbura, pritomnost’ ionizujiceho alebo radioaktivneho
Ziarenia, poziar, vybuch, povoden ¢i iné zivelné pohromy alebo prirodné katastrofy. Vyslovne sa
stanovuje, Ze Vy38ou mocou nie je Strajk zamestnancov ani hospodarske pomery Zmluvnych stran,
ani iné okolnosti osobnej povahy a tieZ nie také okolnosti, ktoré sice naklady na plnenie zvySuju, ale
plnenie neznemoziujq, t.j. predovsetkym zmeny ovplyviiujuce len ekonomicku situaciu tzn. prekazky,
kvoli ktorym je plnenie narocnejSie, a strana tak dosiahne niZsi zisk, nez aky predpokladala v dobe



uzatvarania tejto Zmluvy, pripadne bude na celej obchodnej transakcii stratova. Pre vylu¢enie
pochybnosti sa dojednava, Ze opatrenia organov verejnej moci vo vztahu k predchadzaniu Sirenia
ochorenia COVID-19 platné v ¢ase uzavretia tejto Zmluvy a ich nasledky nemdéZu byt povazované za
udalosti, resp. okolnosti Vy$3ej moci;

.Zakaznik“ je pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora prejavila zaujem o uhradu Parkovného cez
Aplikaciu;

.Zakon o e-Governmente“ znamena zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente);

»Zastupca Poskytovatela” znamena osoba preukazatefne urfena Poskytovatefom na konanie
v mene Poskytovatela vo&i Objednavateflovi pri plneni zavazkov a vykone prav Poskytovatela podla
tejto Zmluvy;

»Zastupca Objednadvatela® znamena osoba preukazatelne uréena Objednavateflom na konanie
v mene Objednavatela voci Poskytovatefovi pri plneni zavazkov a vykone prav Objednavatela podla
tejto Zmluvy;

»Zberny ucet“ znamena bankovy uUCet Poskytovatela, vedeny v banke alebo pobocke zahrani¢nej
banky na uzemi krajin Eurdpskej menovej Unie, na ktory Poskytovatel prijima Uhrady Parkovného
a poukazuje z neho tieto uhrady na ucet Objednavatela;

Zmluva“ znamena tuto Zmluvu o zabezpeceni sluzby platobného systému prostrednictvom mobilnej
aplikacie pre uhradu doCasného parkovania uzatvoreni na zaklade Verejného navrhu medzi
Objednavatelom a Poskytovatefom vratane jej priloh.

Clanok 2.

Uvodné ustanovenia a vyhlasenia stran

2.1 Ugelom, na ktory Objednavatel s Poskytovatefom uzatvaraji tato Zmluvu, je zaujem
Objednavatela, v sulade so Standardmi definovanymi v Prevadzkovom poriadku, zabezpedit
bezproblémovu, €asovo a administrativne efektivnu Uhradu Parkovného prostrednictvom
Aplikacie a umoznit Zakaznikom bezplatné pouzitie Aplikacie ako jedného z platobnych kanalov
na Uhradu Parkovného podla VZN 8/2019. Objednavatel zavedenim systému platieb Parkovného
cez mobilné aplikacie Objednavatelom sleduje zvySenie komfortu sluzieb pre Zakaznikov.

2.2 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze udaje uvedené v Zmluve su v sulade so skuto€nym stavom ku driu
uzavretia Zmluvy.

2.3 Poskytovatel vyhlasuje, Ze:

2.3.1 sa riadne oboznamil s Technickymi a funkénymi poZziadavkami as Prevadzkovym
poriadkom,

2.3.2 spifa vsetky poziadavky kladené Pravnym poriadkom na vykon &innosti podla tejto
Zmluvy,

2.3.3 spifia Podmienky opravnenosti,
234 je opravneny tuto Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté a
235 Verejny navrh prijal bez vyhrad.

2.4  Objednavatel vyhlasuje, Zze

241 je prevadzkovatelom systému ParkSys, s ktorym bude integrovana Aplikacia
Poskytovatela cez rozhranie systému ParkSys Specifikované v Technickych
a funk&nych poziadavkach resp. prilohe &. 6 k tejto Zmluve - ParkSysAPI.

242 je opravneny tato Zmluvu uzavriet' a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.
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Clanok 3.

Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je

(i) zavazok Poskytovatela preukazat, ze Aplikacia spifia Technické a funkéné poziadavky
inter alia v&itane integracie s ParkSys spbdsobom podfa ¢lanku 5. tejto Zmluvy,

(i) zavazok Poskytovatefa riadne prevadzkovat Aplikaciu, umoznit’ bezplatné stiahnutie
a uzivanie Aplikacie Zakaznikmi podla podmienok tejto Zmluvy

(iii) zavazok Poskytovatela zabezpecovat moznost platby Parkovného Zakaznikmi cez
Aplikaciu na Zberny U&et a zavazok Poskytovatela poukazovat’ Parkovné zo Zberného uctu
na ucet Objednavatela a

(iv) zavazok Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi dohodnutu Odplatu podla ¢lanku 6
tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze Aplikacia a Prevadzkovanie Aplikacie budu zodpovedat' ucelu, na
ktory sa Zmluva uzatvara najma, aby pre Objednavatela zabezpecila bezproblémovy, ¢asovo
a administrativne efektivny vyber Parkovného, ako aj kontrolu uhrady Parkovného na zaklade
integracie Aplikacie so systémom ParkSys.

Poskytovatel je povinny v zmysle tejto Zmluvy zabezpecit’ si vo svojom mene, na vlastné naklady,
na vlastnu zodpovednost a riziko vSetko potrebné technické vybavenie a systémové softvérové
vybavenie, licencie a iné prava k predmetom dusevného vlastnictva potrebnym na preukazanie
splnenia Technickych a funkénych poZiadaviek a Prevadzkovanie Aplikacie v sulade s touto
Zmluvou.

Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat pri plneni zavazkov podfa tejto Zmluvy ustanovenia
Pravneho poriadku. Poskytovatel je povinny vo svojom mene zaobstarat' si vSetky oznamenia,
povolenia, vyjadrenia, licencie a suhlasy vyZzadované Pravnym poriadkom pre preukazanie
splnenia Technickych a funkénych poziadaviek a Prevadzkovanie aplikacie. Poskytovatel
uznava, ze akékolvek zmeny tejto Zmluvy mézu vyZadovat zmenu alebo dodatok k povoleniam,
suhlasom a licenciam, ktoré je Poskytovatel povinny zabezpecit. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Aplikacia musi okrem vlastnosti vyslovne dohodnutych v Zmluve spifiat poZiadavky Pravneho
poriadku.

Clanok 4.

Preukazovanie spinenia Podmienok opravnenosti

Poskytovatel sa zavazuje v lehote do 10 (desiatich) pracovnych dni odo dna ucinnosti tejto
Zmluvy preukazat Objednavatelovi splnenie Podmienok opravnenosti v rozsahu a spésobom
upravenym v Prilohe €. 2 k tejto Zmluve.

Objednavatel posudi spinenie Podmienok opravnenosti a v lehote do 10 (desiatich) pracovnych
dni od uplynutia lehoty podla bodu 4.1 tejto Zmluvy:

(i pisomne vyzve Poskytovatela, aby v lehote do 5 (piatich) pracovnych dni vysvetlil alebo
doplnil predlozené doklady, ak tieto doklady nepreukazuju splnenie Podmienok
opravnenosti alebo

(i)  vyda Poskytovatelovi pisomné Potvrdenie o spineni Podmienok opravnenosti, ak doklady
predloZzené Poskytovatelom preukazuju spinenie Podmienok opravnenosti.

V pripade, ak Poskytovatel ani na vyzvu Objednavatela podla bodu 4.2 (i) tejto Zmluvy
nepredloZi doklady, ktorymi preukaze splnenie Podmienok opravnenosti, Objednavatel zasle
Poskytovatelovi pisomné oznamenie o nesplneni Podmienok opravnenosti. Dorucenim
pisomného oznamenia o nesplneni Podmienok opravnenosti Poskytovatelovi tato Zmluva
zanika.
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V pripade, ak Poskytovatel na vyzvu Objednavatela podla bodu 4.2 (i) tejto Zmluvy predlozi
doklady, ktorymi preukaZe splnenie Podmienok opravnenosti, Objednavatel vyda
Poskytovatelovi pisomné Potvrdenie o spineni Podmienok opravnenosti.

Doruéenim pisomného potvrdenia o splneni Podmienok opravnenosti podla bodu 4.2 (ii) alebo
bodu 4.4 tejto Zmluvy sa zalina Faza akceptacie Aplikacie.

Clanok 5.

Preukazovanie splnenia Technickych a funkénych poziadaviek

Poskytovatel sa zavazuje preukazat splnenie Technickych a funkénych poziadaviek v lehote do
45 (styridsiatich piatich) kalendarnych dni od dia zacatia Fazy akceptacie Aplikacie podla bodu
4.5 tejto Zmluvy. Poskytovatel je povinny poskytnut a prevadzkovat Aplikaciu s vynaloZzenim
odbornej starostlivosti a v sulade s najlepSimi profesionalnymi zvyklostami tak, aby bol splneny
ucel tejto Zmluvy.

Ak hrozi, Zze Poskytovatel nesplni povinnosti podla bodu 5.1 tejto Zmluvy v€as alebo hrozi
omeskanie pri plneni povinnosti Poskytovatela vo Faze prevadzkovania Aplikacie, Poskytovatel
bude o tejto skutocnosti pisomne informovat Objednavatela bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o
sa o tejto skutoCnosti dozvie. Toto oznamenie bude obsahovat dbévody omesSkania a
predpokladany den a €as napravy omeskania povinnosti podla tejto Zmluvy.

Splnenim oznamovacej povinnosti Poskytovatela podla bodu Zmluvy nie su dotknuté ostatné
naroky Objednavatela vyplyvajuce z poruSenia zavazku Poskytovatela vo Faze akceptacie
Aplikacie alebo vo Faze prevadzkovania Aplikacie, predovSetkym narok na zmluvnu pokutu a na
nahradu Skody. Objednavatel je po splneni oznamovacej povinnosti Poskytovatela podfa bodu
5.2 Zmluvy opravneny lehotu podla bodu 5.1 tejto Zmluvy prediZit o &om Poskytovatela pisomne
informuje.

Poskytovatel preukazuje splnenie Technickych a funkénych pozZiadaviek predloZenim vyhlasenia
o splneni Technickych a funk&nych poziadaviek podla Prilohy &. 9 ktejto Zmluve, v ktorom
popiSe spdsob naplnenia jednotlivych Technickych a funkénych poziadaviek.

Objednavatefl v lehote do 10 (desat’) pracovnych dni odo drfia doru€enia vyhlasenia podla bodu
5.4 tejto Zmluvy posudi Poskytovatelom uvedeny spOsob naplnenia jednotlivych Technickych
a funkénych poziadaviek a v rovnakej lehote bud oznami Poskytovatelovi, ze preukazal spinenie
Technickych a funkénych poziadaviek alebo Poskytovatelovi oznami svoje vyhrady k popisu
spbsobu splnenia Technickych a funkénych poziadaviek a vyzve ho na predloZenie upraveného
vyhlasenia o splneni Technickych a funkénych poziadaviek.

Objednavatel v lehote do 5 (piatich) pracovnych dni odo dfia doru€enia upraveného vyhlasenia
podla bodu 5.5 tejto Zmluvy posudi Poskytovatelom uvedeny spésob naplnenia jednotlivych
Technickych a funkénych poZiadaviek a v rovnakej lehote bud oznami Poskytovatelovi, Ze
preukazal spinenie Technickych a funkénych poziadaviek alebo Poskytovatelovi oznami, ze
splnenie Technickych a funk&nych poZiadaviek nepreukazal. Momentom doru¢enia ozndmenia
Objednéavatefla o nepreukazani splnenia Technickych a funkénych poZiadaviek Poskytovatelovi
alebo marnym uplynutim lehoty podla bodu 5.1 tejto Zmluvy tato Zmluva zanika bez naroku
Poskytovatela na akukolvek odplatu ¢i kompenzaciu.

Faza akceptacie Aplikacie sa povazuje za dokon&enu doruéenim oznamenia Objednavatela
o preukazani splnenia Technickych a funkénych poZiadaviek Poskytovatelovi.

Vyhlasenie o splneni Technickych a funkénych poziadaviek alebo upravené vyhlasenie o spineni
Technickych a funkénych poziadaviek bude tvorit' Prilohu €. 9 tejto Zmluvy a spdsob naplnenia
Technickych a funkénych poziadaviek uvedeny v Prilohe €. 9 je pre Poskytovatela zavazny.

Objednavatel vyda Poskytovatelovi pisomny suhlas so zacatim Fazy prevadzkovania Aplikacie
v lehote do 5 (piatich) pracovnych dni odo dfia doru€enia oznamenia o preukazani splnenia
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Technickych a funkénych poziadaviek, nie vSak skér ako Poskytovatel spini povinnosti podla
bodu 7.13 tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje kontinualne preukazovat splnenie Technickych a funkénych
poziadaviek poCas Fazy prevadzkovania aplikacie za podmienok dojednanych v bode 8.17 alebo
8.18 tejto Zmluvy.

Clanok 6.
Odplata a platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje vyplacat Poskytovatelovi odplatu uréenu v sulade s Modelom
odmefiovania, na zaklade poctu Bezplatnych transakcii a Platenych transakcii.

K odplate bude Poskytovatel uctovat dan z pridanej hodnoty (DPH) v zmysle platnych pravnych
predpisov.

V odplate su zahrnuté vSetky naklady Poskytovatela spojené s realizaciou plneni podla tejto
Zmluvy, vratane akychkolvek veci a prav potrebnych na preukazanie splnenia Technickych
a funkénych poziadaviek a Prevadzkovanie Aplikacie, nakladov spojenych s dodavanim
technického vybavenia (hardvér) a systémového softvérového vybavenia, licencii, autorskych
odmien, ako aj nakladov, spravnych a obdobnych poplatkov vyberanych akymkolvek organom
Statnej spravy, ceny dokumentacie potrebnej na preukazanie splnenia Technickych a funkénych
poziadaviek alebo Prevadzkovanie Aplikacie, nakladov na poplatky suvisiace s uhradou
Parkovného cez platobné karty, &i nakladov suvisiacich s vedenim a uzivanim Zberného uétu.

Objednavatel sa zavazuje uhradzat odplatu mesaéne na zaklade Mesacného vykazu
Parkovného schvaleného podfa bodu 6.5 tejto Zmluvy a Mesaéného vykazu prevadzky
schvaleného podla bodu 8.5 tejto Zmluvy polnuc zaCatim Fazy prevadzkovania Aplikacie. Pre
vylu€enie pochybnosti sa uvadza, Ze za plnenie povinnosti Poskytovatela po¢as Fazy akceptacie
Aplikacie nevznika Poskytovatelovi Ziaden narok na pefazné ani akékolvek iné plnenie od
Objednavatefla.

Objednavatel ma pravo pocas trvania tejto Zmluvy podat’ voci Mesaénému vykazu Parkovného
namietky v pripade, ak tento vykaz obsahuje nepravdivé alebo neoveritelné udaje alebo
neobsahuje Objednavatefom poZzadované udaje, a to v lehote do 10 (desiatich) kalendarnych dni
odo dha doru€enia Mesaéného vykazu Parkovného. Inak Mesalny vykaz Parkovného v rovnakej
lehote schvali. Poskytovatel je povinny Mesacny vykaz Parkovného upravit v sulade
s namietkami Objednavatela v lehote do 5 (piatich) kalendarnych dni. Objednavatel Mesacny
vykaz Parkovného upraveny v sulade s namietkami Objednavatela schvali v lehote do 5 (piatich)
kalendarnych dni od jeho dorucenia. Sucastou schvaleného Mesac¢ného vykazu Parkovného je
aj aplikovany podiel na trhu a celkova vyska odplaty za dany mesiac pre Poskytovatela, ktoré
Objednavatel vypodita v sulade s prilohami €. 3 a €. 7 tejto Zmluvy.

Poskytovatel vystavi fakturu v sulade so schvdlenym Mesaénym vykazom Parkovného
a schvalenym Mesaénym vykazom prevadzky najneskér 15. (patnasty) den kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, ku ktorému sa platba vztahuje a bezodkladne
ju doruc¢i do sidla Objednavatefla.

Faktury vystavené Poskytovatefom musia obsahovat vSetky nalezitosti vyplyvajuce z platnej
legislativy, najma, nie vSak vylu€ne zo zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty a

zdkona ¢&. 431/2002 Z. z. o uctovnictve. Prilohou faktury bude schvaleny Mesalny vykaz
Parkovného a schvaleny Mesaény vykaz prevadzky.

Bankové spojenie Poskytovatela uvedené na faktire musi byt zhodné s bankovym spojenim
Poskytovatela uvedenym v zahlavi tejto Zmluvy. O pripadnej zmene bankového spojenia (U&tu)
Poskytovatel pisomne informuje Objednavatela v najneskér v lehote 5 (pat’) pracovnych dni pred
dorucenim faktury, ktora ma byt uhradena na novy bankovy ucet Poskytovatela.

Splatnost faktur bola dohodou Zmluvnych stran uréena na 30 (tridsat) dni od ich preukazatelného
dorucenia v listinnej podobe na adresu Objednavatefla.
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Zavazok Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi odplatu sa povazuje za splneny driom odpisania
diznej fakturovanej sumy z bankového u¢tu Objednavatela v prospech Poskytovatela. V pripade,
ak Poskytovatel zmeni poc€as ucinnosti tejto Zmluvy C&islo Uétu a o tomto riadne neinformuje
Objednavatela spé6sobom podla bodu 6.8 tejto Zmluvy, zavazok Objednavatela sa povazuje za
splneny bez ohladu na to, &i budu finanéné prostriedky pripisané na u&et Poskytovatela.

Objednavatel je opravneny vratit Poskytovatelovi fakturu v lehote jej splatnosti, ak nespina
podmienky podla bodu 6.7 tejto Zmluvy, spolu s pisomnou vyhradou.

V pripade nedorucenia faktury v zmysle bodu 6.7 tejto Zmluvy alebo nesplnenia povinnosti
Poskytovatela v zmysle bodu 6.8 tejto Zmluvy, nezaéne Objednavatelovi plynut lehota podla
bodu 6.9 tejto Zmluvy. Nova lehota splatnosti zacne Objednavatelovi plynut riadnym dorucenim
opravenej alebo doplnenej faktury.

Poskytovatel nie je opravneny poZadovat a narokovat si nahradu bankovych a inych poplatkov
tykajucich sa uhrady odplaty. Poskytovatel rovnako nie je opravneny poZadovat preddavkové
alebo zalohové platby.

Clanok 7.

Prava a povinnosti pri Prevadzkovani Aplikacie

Poskytovatel sa zavazuje vo Faze prevadzkovania Aplikacie zabezpecit pre Zakaznikov
moznost' Uhrady Parkovného prostrednictvom Aplikacie podla podmienok tejto Zmluvy.

Na zaklade tejto Zmluvy je Poskytovatel opravneny v mene a na ucet Objednavatela prijimat
uhrady Parkovného Zakaznikmi na Zberny ucet. Uhradené Parkovné sa stava vlastnictvom
Objednavatefa momentom jeho pripisania na Zberny ucet. Poskytovatel nie je opravneny
vyberat Parkovné vo vlasthom mene a v Ziadnom okamihu mu nevznikd k uhradenému
Parkovnému vlastnicke pravo.

Poskytovatel je povinny zabezpecCit, aby vySka Parkovného uhradzaného Zakaznikmi cez
Aplikaciu zodpovedala vySke Parkovného stanoveného aktualne platnym vSeobecne zavaznym
nariadenim Objednavatefa upravujucim do€asné parkovanie na Parkovacich miestach alebo
Prevadzkovym poriadkom. Objednavatel je povinny pisomne oznamit Poskytovatelovi zmenu
vySky Parkovného v dostatoénom predstihu tak, aby mohol Poskytovatel nové sadzby
Parkovného v&as implementovat. Pokial sa zmeni len vy3ka Parkovného anezmeni sa
vymedzenie Parkovacich miest, povazuje sa za dostatocny ¢asovy predstih lehota 10 (desat)
pracovnych dni pred u€innostou zmeny. Pokial sa zmeni vymedzenie Parkovacich miest,
povaZzuje sa za dostatoCny Casovy predstih lehota 20 (dvadsat) pracovnych dni pred u€innost'ou
zmeny.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze:
7.4.1 umozni prostrednictvom Aplikacie vyhladanie Parkovacieho miesta;

7.4.2 vo Faze prevadzkovania Aplikacie bude poskytovat Zakaznikom v pracovné dni 9x5
8:00-17:00 zakaznicky servis na bezplatnom telefébnnom Cisle alebo e-mailovej/chat
adrese podpory v slovenskom a anglickom jazyku,

7.4.3 Zakaznikom bude poskytovat informacie o pripadnej nedostupnosti funkcionalit
Aplikacie, najma o nemoznosti platby, neuspesnosti platby spolu s postupom napravy.

7.4.4 zabezpeCi bezpetné spracovanie osobnych udajov Zakaznikov v suvislosti s plnenim
tejto Zmluvy a za podmienok dojednanych v Prilohe &. 8 tejto Zmluve,

7.4.5 zabezpeci poskytnutie zjednoduSenej faktury podfa § 74 ods. 3 pism. a) zdkona o DPH
Zakaznikovi v mene Objednavatela ku kazdej Uhrade Parkovného.

Poskytovatel je povinny poukazat cely vytazok z Parkovného na ucet Objednavatela €. uctu
(IBAN SK72 7500 0000 0000 2582 7813) vzdy najneskdr do 5 (piatich) kalendarnych dni po
skoncCeni prislusného kalendarneho mesiaca.
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Poskytovatel nie je opravneny Ziadnym spdsobom nakladat s pehaznymi prostriedkami
zodpovedajucimi uhradenému Parkovnému inak nez spésobom podla bodu 7.5 tejto Zmluvy.
Naklady spojené so zriadenim a vedenim Zberného uctu znaSa Poskytovatel.

Poskytovatel sa zavazuje bezodplatne spristupnit Objednavatelovi alebo Auditorovi kompletné
Udaje tykajuce sa Zberného uctu na ucely kontroly vySky uhrady za Parkovné a vysky odplaty
Poskytovatela, a to na zaklade pisomnej ziadosti Objednavatela alebo Auditora, v lehote do 5
(piatich) pracovnych dni od dorucenia ziadosti Poskytovatelovi.

Poskytovatel poskytne Objednavatelovi Mesacny vykaz Parkovného za predchadzajici mesiac
vzdy najneskér do 5. dia nasledujuceho mesiaca.

V pripade, ak Poskytovatelovi bude branit v plneni niektorej jeho povinnosti podla Zmluvy
Vys§Sia moc, je Poskytovatel povinny oznamit Objednavatelovi udalost a/alebo okolnosti, ktoré
predstavuju Vyssiu moc, a uviest povinnosti, v ktorych plneni mu VysSia moc brani a/alebo bude
branit. Ozndmenie musi byt urobené bezodkladne, najneskér v lehote 3 (troch) pracovnych dni
potom, ¢o sa Poskytovatel dozvedel a/alebo sa pri vynalozeni riadnej odbornej starostlivosti mal
a mohol dozvediet o prislusnej udalosti a/alebo okolnostiach predstavujucich dévod Vyssej
moci. Poskytovatel vZzdy vyvinie vSetko Usilie potrebné k tomu, aby minimalizoval omeskanie pri
plneni svojich povinnosti podla Zmluvy, ktoré vzniklo v dosledku Vy$Sej moci. Poskytovatel
oznami druhej Objednavatelovi okamih ukonéenia pésobenia Vys$sej moci v rovnakej lehote ako
pri oznameni o jej vzniku. Vy3Sie uvedené plati obdobne aj pre Objednavatela.

V pripade, ak ucinky Vy38ej moci trvaju nepretrzite viac ako 15 (patnast) kalendarnych dni a
dotykaju sa povinnosti a/alebo povinnosti podla Zmluvy, bez plnenia ktorych nema pinenie
ostatnych povinnosti podla Zmluvy pre druht Zmluvnu stranu zrejmy hospodarsky vyznam,
alebo ak sa dotykaju vietkych povinnosti podla Zmluvy, je druha Zmluvna strana opravnena od
Zmluvy odstupit.

Objednavatel je opravneny kedykolvek priebezne kontrolovat Prevadzkovanie Aplikacie a
Poskytovatel je povinny na tento ucel Objednavatelovi poskytnut nevyhnutna suginnost.

Poskytovatefl je pri plneni Zmluvy povinny postupovat tak, aby jeho Cinnostou ani ¢innostou
tretich oséb nedoslo ku Skode na majetku Objednavatela ani na majetku Zakaznikov, za
pripadné Skody spésobené svojou &innostou alebo &innostou tretich osdb zodpoveda v plnej
vyske.

Poskytovatel sa zavazuje v lehote podla bodu 5.1 tejto Zmluvy zriadit a Objednavatelovi
predlozit original Bankovej zaruky v zmysle ust. § 313 a nasl. Obchodného zakonnika,
vystavenej tuzemskou bankou alebo pobolkou zahraniénej banky zriadenou na uUzemi
Slovenskej republiky, ktorej obsahom bude je bezpodmieneéné, neodvolatelné a &asovo
obmedzené vyhlasenie banky, Ze uspokoji na zaklade pisomnej ziadosti Objednavatela ako
osobu opravnenu z Bankovej zaruky do vySky 25 000 EUR (slovom dvadsatpattisic euro) a to
bez skiumania pravnych vztahov a bez vyhrad.

Poskytovatel Bankovou zarukou zabezpeli splnenie akejkolvek pehaznej povinnosti
Poskytovatela podla tejto Zmluvy, vratane pripadného naroku Objednavatela na nahradu Skody
spbsobenej Poskytovatelom v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy.

Poskytovatel zabezpedi, aby Bankova zaruka bola platna po€as celého trvania tejto Zmluvy
a aspon 3 mesiace po zaniku zavazkov Poskytovatela podla tejto Zmluvy. Po dobu trvania
Bankovej zaruky nesmie byt Bankova zaruka odvolateflnd bez pisomného suhlasu
Objednavatela a prava z nej musia byt prevoditelné na tretiu osobu spolu so zabezpe€ovanou
pohladavkou alebo jej ¢astou.

V pripade, ak Objednavatel uspokoji svoju pohladavku voc&i Poskytovatefovi z tejto Zmluvy z
Bankovej zaruky je povinny tuto skutoCnost oznamit Poskytovatelovi, ktory je povinny bez
zbytocného odkladu, najneskér do 10 (desiatich) kalendarnych dni odo dfia dorucenia
oznamenia, zabezpe it doplnenie Bankovej zaruky do vysky podla bodu 7.13 tejto Zmluvy a na
celt dobu trvania Bankovej zaruky. Splnenie povinnosti podfa tohto bodu Zmluvy preukaze
Poskytovatel predlozenim uradne osvedCenej képie potvrdenia o doplneni Bankovej zaruky
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vydaného bankou. V pripade, ak Poskytovatel nedoplni Bankovu zaruku v lehote uvedene;j
v tomto bode Zmluvy vznikne Objednavatelovi pravo odstupit od Zmluvy.

Clanok 8.

Zodpovednost’ za vady Aplikacie

Poskytovatel zodpoveda za vady, chyby a nedostatky Aplikacie po¢as celej Fazy prevadzkovania
Aplikacie. Za vadu Aplikacie sa povazuje najma nespinanie Technickych a funkénych
poziadaviek.

Poskytovatel poCas celej Fazy prevadzkovania Aplikacie vykonava Monitorovanie prevadzky
spbsobom a v rozsahu, aby bolo zabezpedené riadne a nepretrzité Prevadzkovanie Aplikacie
v sllade s Technickymi a funkénymi poziadavkami.

Poskytovatel zasiela Objednavatefovi Mesalny vykaz prevadzky vzdy do 5. (piateho) dha
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bolo Monitorovanie prevadzky vykonavané.

MesaCny vykaz prevadzky je zakladnym podkladom na vykonavanie kontroly plnenia
Technickych a funkénych poziadaviek a zavaznym podkladom pre odstrafiovanie vad Aplikacie.
Poskytovatel zodpoveda za pravdivost udajov uvedenych v Mesacnom vykaze prevadzky.

Objednavatel ma pravo pocas trvania tejto Zmluvy podat voc¢i Mesacénému vykazu prevadzky
namietky v pripade, ak tento vykaz obsahuje nepravdivé alebo neoveritelné udaje alebo
neobsahuje Objednavatefom poZzadované udaje, a to v lehote do 10 (desiatich) kalendarnych dni
odo dha doruCenia Mesacného vykazu prevadzky. Poskytovatel je povinny Mesaény vykaz
prevadzky upravit v sulade s namietkami Objednavatela v lehote do 5 (piatich) kalendarnych dni.

Poskytovatel je povinny pocas celej doby Prevadzkovania Aplikacie zabezpe it na vlastné
naklady odstranenie akychkofvek vad Aplikacie tak, aby bolo pogas celého trvania tejto Zmluvy
zabezpecCené riadne a nepretrzité Prevadzkovanie Aplikacie, a to v sulade s Technickymi
a funkénymi poziadavkami.

Poskytovatel sa zavazuje po€as Fazy prevadzkovania Aplikacie detegovat, neutralizovat a hlasit
Incidenty Objednavatelovi. Poskytovatel zaznamendava udaje o Incidentoch a ich neutralizovani
v Mesac¢nom vykaze prevadzky.

Poskytovatel je povinny obnovit funkciu Aplikacie na uroven definovanu v Technickych
a funkénych poziadavkach v ¢o najkratSom €ase od detegovania Incidentu. Incident sa povazuje
za detegovany momentom jeho identifikacie Poskytovatelom pri Monitorovani prevadzky, alebo
momentom nahlasenia Incidentu Poskytovatelovi Objednavatelom alebo tretou osobou
telefonicky, emailom alebo prostrednictvom Aplikacie.

Poskytovatel je povinny potvrdit nahlasenie Incidentu Objednavatelom alebo tretou osobou
ohlasovatelovi Incidentu a pripadne si vyziadat od Objednavatela alebo tretej osoby dodato¢né
informacie nevyhnuté pre analyzu a Uspesné vyrieSenie Incidentu.

Poskytovatel je povinny zabezpegit reakciu na Incident v dobe, ktorej dizka nesmie presiahnut
nasledujuce doby tzv. Response Time:

a) 60 (Sestdesiat) minut od identifikacie Kritického incidentu,
b) 2 (dve) hodiny od identifikacie Zavazného incidentu,
c) 1 (jeden) kalendarne den od identifikacie Nekritického incidentu.

Doba reakcie na Incident sa zaCina ratat od momentu detegovania Incidentu v zmysle bodu 8.7
tejto Zmluvy.

Za reakciu na Incident sa povazuje formalna kontrola nahlasenej udalosti, identifikacia mozne;j
priciny s riadnou klasifikaciou, prioritizacia a ohlasenie Incidentu, jeho moznej priciny, klasifikacie
a prioritizacie Objednavatelovi na adresu servicedesk@bratislava.sk.
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8.12

8.13

8.14

8.15

8.16

8.17

8.18

8.19

9.1

Poskytovatel je povinny zabezpedit neutralizaciu Incidentu v dobe, ktorej dizka nesmie
presiahnut’ nasledujuce doby tzv. Fix Time:

a) 8 (osem) hodin v pripade Kritického incidentu,
b) 4 (Styri) kalendarne dni v pripade Zavazného incidentu,
c) 14 (Strnast) kalendarnych dni v pripade Nekritického incidentu.

Doba neutralizacie Incidentu za&ina plynut od najblizSej celej hodiny po uplynuti Response Time
podfa bodu 8.10 tejto Zmluvy.

Incident sa povazuje za neutralizovany obnovenim riadnej funkcionality Aplikacie v sulade s touto
Zmluvou, najma Technickymi a funkénymi poziadavkami. Po neutralizacii Incidentu je
Poskytovatel  povinny  tito  skutoénost  oznamit  Objednavatelovi na  adresu
servicedesk@bratislava.sk. Priebeh kazdého Incidentu spolu s popisom pric¢in vzniku Incidentu a
spdsobu jeho vyrieSenia zaznamena Poskytovatel v Mesacnom vykaze prevadzky.

V pripade, ak Poskytovatel v priebehu kalendarneho mesiaca opakovane (aspori dvakrat) porusi
povinnosti uvedené v bode 8.10 tejto Zmluvy, znizi Objednavatel celkovu odplatu Poskytovatela
podla bodu 6.1 tejto Zmluvy za prislusny kalendarny mesiac o 3 (tri) percenta. Kazdé dalSie
poruSenie povinnosti uvedenej v bode 8.10 tejto Zmluvy potom vedie k znizeniu celkovej odplaty
Poskytovatela podfa bodu 6.1 tejto Zmluvy za prisluSny kalendarny mesiac o 1,5 (jeden a pol)
percenta.

V pripade, ak Poskytovatel v priebehu kalendarneho mesiaca porusi povinnosti uvedené v bode
8.12 tejto Zmluvy, znizi Objednavatel celkovu odplatu Poskytovatela podla bodu 6.1 tejto Zmluvy
nasledovnym mechanizmom. Objedndvatel udeli za kazdé porusenie povinnosti uvedené v bode
8.12 tejto Zmluvy sankéné body takto:

a) 2 (dva) sank&né body za kazdé porusenie vo vztahu ku Kritickému incidentu,
b) 1 (jeden) sankény bod za kazdé porusenie vo vztahu k Zavaznému Incidentu
c) 0,5 (nula cela pat desatin) sank&ného bodu vo vztahu ku kazdému Nekritickému incidentu.

Sucet sankénych bodov predstavuje percento, o ktoré sa znizi celkova odplata Poskytovatela
podla bodu 6.1 tejto Zmluvy za prislusny kalendarny mesiac. V pripade ak sucet sank&nych
bodov za ktorykolvek kalendarny mesiac dosiahne 10 (desat) bodov, vznikne Objednavatelovi
pravo odstupit od Zmluvy.

Uprava (zniZenie) odplaty Poskytovatela podla bodov 8.14 a 8.15 sa neuplatni v pripade, ak
Poskytovatel preukaze, Ze Incident bol spdsobeny Vy3Sou mocou.

V pripade, ak Poskytovatel poruSi povinnosti uvedené v bode 8.12 tejto Zmluvy, vznikne
Poskytovatelovi povinnost preukazat’ spinenie Technickych a funkénych poziadaviek vo vztahu
k technickej a/alebo poZiadavke, ktorej sa tyka Incident Skuskami Aplikacie v rozsahu uvedenom
v Prilohe €. 1 k tejto Zmluve a v lehote 10 (desiatich) pracovnych dni. Povinnost Poskytovatela
neutralizovat' Incident tym nie je dotknuta.

Objednavatefl je opravneny kedykolvek poc&as trvania Fazy prevadzky vyzvat Poskytovatela na
preukazanie splnenia Technickych a funkénych poZiadaviek Skuskami Aplikacie v rozsahu
uvedenom v Prilohe €. 1 k tejto Zmluve a v lehote 10 (desiatich) pracovnych dni.

V pripade ak Poskytovatel nepreukaze splnenie Technickych a funkénych poziadaviek podla
bodu 8.17 alebo 8.18 tejto Zmluvy, vznikne Objednavatelovi pravo odstupit od Zmluvy.

Clanok 9.

Zmluvné sankcie

Poskytovatel ma pravo uplatnit si v pripade omeSkania s plnenim pehaznych zavazkov
Objednavatela urok z omeskania vo vySke 0,05 % z nezaplatenej sumy za kazdy defi omeskania
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10.1

10.2

formou vystavenia faktury splatnej do 30 (tridsiatich) dni od jej doru¢enia Objednavatelovi.

Objednavatel ma pravo uplatnit’ si zmluvnu pokutu vo vySke 1 (jedno) percento z nezaplatenej
sumy za kazdy deri omesSkania Poskytovatela so splnenim povinnosti previest Parkovné zo
Zberného Uctu na ucet Objednavatela podla bodu 7.5 tejto Zmluvy formou vystavenia faktary
splatnej do 30 (tridsiatich) dni od jej doru€enia Poskytovateflovi.

V pripade poruSenia povinnosti Poskytovatefa podla bodu 7.6 tejto Zmluvy ma Objednéavatel
pravo uplatnit si zmluvni pokutu vo vyske 5.000,- EUR (slovom pattisic euro) za kazdé také
porusenie povinnosti formou vystavenia faktdry splatnej 30 (tridsat) dni od jej dorucenia
Poskytovatelovi.

Objednavatel si méze v pripade, Ze Poskytovatel porusi niektorl z povinnosti ustanovenych v
bodoch 7.8 a 8.3 Zmluvy uplatnit zmluvnu pokutu vo vyske 5.000,- EUR (slovom pattisic euro)
za kazdé také poruSenie povinnosti formou vystavenia faktury splatnej 30 (tridsat) dni od jej
dorucenia Poskytovatelovi.

V pripade neopravnenej manipulacie s Dévernymi informaciami podla ¢lanku 10 tejto Zmluvy
vznika poskytovatelovi Dovernej informacie narok na zmluvnu pokutu vo vyske 5.000,- EUR
(slovom pattisic euro) vocéi prijimatelovi Dévernej informacie, za kazdy jednotlivy pripad
neopravnenej manipulacie. Narok na nahradu skody tymto nie je dotknuty.

Uplatnenim zmluvnych pokut podfa tohto ¢lanku nie je dotknuty narok Zmluvnej strany na
nahradu Skody v plnej vyske.

Clanok 10.

Doverné informacie a ochrana osobnych udajov

Prijimatel DOvernej informacie je opravneny:

- pouzit Déverné informacie vylu¢ne na ucely plnenia tejto Zmluvy a pocas trvania tejto
Zmluvy;

- poskytnut Déverné informacie tretim osobam iba v nevyhnutnom rozsahu a len s
predchadzajucim suhlasom poskytovatefa Dévernej informacie, pricom zodpoveda za
neopravnend manipulaciu s Dévernymi informaciami tretou osobou a poskytnutie
Dévernych informacii tretej osobe je povinny bezodkladne oznamit poskytovatelovi
Dovernej informéacie;

- poskytnut Doverné informacie bez suhlasu poskytovatela Ddvernej informacie len v
pripadoch a v rozsahu ur¢enych Pravnym poriadkom.

Prijimatel DOvernej informacie je povinny:

- zdrzat’ sa neopravnenej manipulacie s Dévernymi informaciami;

- prijat a dodrziavat také technické, organizatné a iné opatrenia potrebné na ochranu

Dévernych informacii, ktoré mu boli alebo mu budu poskytnuté, alebo spristupnené, aby
bolo uginne zabranené pred neopravnenou manipulaciou s Dovernymi informaciami;

- bez zbytocného odkladu oznamit poskytovatelovi Dévernej informacie kazdu neopravnenu
manipulaciu s Dévernymi informaciami;

- poskytnut’ poskytovatefovi Dévernej informacie v8etku suginnost’ potrebnu na odstranenie
nasledkov neopravnenej manipulacie s Dévernymi informaciami;

- zabezpecCit oboznamenie sa s povinnostami podla tejto Zmluvy tretie osoby, ktorym
poskytne Doverné informacie;

- po skonéeni trvania Zmluvy vratit poskytovatelovi Dévernej informacie v8etky originaly,
képie, reprodukcie alebo iné zhrnutia Dévernych informacii a vSetky Déverné informacie
nahraté v systémoch prijimatela Dovernej informécie alebo tretich oséb podla bodu 10.1
tejto Zmluvy preukazatefne znicit.
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Poskytovatel Dévernej informacie ma pravo odmietnut poskytnutie Dévernych informacii, ak
takéto poskytnutie nebude nevyhnutne potrebné k naplneniu G&elu tejto Zmluvy.

Prijimatel Dévernej informacie zodpovedd za kazdu neopravnenu manipulaciu s Dovernymi
informaciami, ktoré mu boli poskytnuté a zodpoveda za neopravnenu manipulaciu s Dévernymi
informaciami, ktoré poskytol tretej osobe.

Poskytnutim Dovernych informacii neprechadza na prijimatefa Dbvernej informacie vlastnicke
alebo iné pravo alebo licencia k Dévernym informaciam.

Poskytovatel sa zavazuje pri plneni tejto Zmluvy plnit' vSetky povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z
Pravneho poriadku vo vztahu k ochrane osobnych udajov. Pri spracuvani osobnych udajov
Zakaznikov zabezpecli Poskytovatel splnenie v3etkych povinnosti sprostredkovatela vodi
dotknutym osobam podla Pravneho poriadku vo vztahu k ochrane osobnych udajov.

Poskytovatel sa najma zavazuje ziskavat osobné udaje dotknutych osdb vyluéne na ucely
plnenia povinnosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy, vratane. riadneho plnenia informacne;j
povinnosti vo vztahu k dotknutym osobam.

Poskytovatel je povinny preukazatelne poucit svojich zamestnancov o povinnostiach ochrany
udajov a zavazku mi¢anlivosti o iUdajoch podla Pravneho poriadku vo vztahu k ochrane osobnych
udajov, s ktorymi pridu/by mohli prist’ do styku pri vykonavani ¢innosti pre Objednavatela.

Pravidla a podmienky spracuvania osobnych udajov Poskytovatelom su predmetom samostatnej
zmluvy uzatvorenej medzi Objednavatelom a Poskytovatelom, ktora tvori prilohu &. 8 k tejto
Zmluve.

10.10 Poskytovatel sa zavazuje zakotvit’ vo svojich zmluvach so subdodavatelmi obdobnu upravu prav

11.1

11.3

11.4

a povinnosti vo vztahu k vymene dbévernych informacii a ochrany osobnych udajov ako je
uvedena v tomto €lanku Zmluvy.

Clanok 11.
Dorucovanie

Odstupenie od Zmluvy, oznamenie o nesplneni Podmienok opravnenosti podfa bodu 4.3 tejto
Zmluvy, oznamenie o nepreukazani splnenia Technickych a funkénych poziadaviek podla bodu
5.6 tejto Zmluvy, dodatky k Zmluve, faktury, oznamenie zmeny udajov podla bodu 6.8 alebo 11.3
tejto Zmluvy budu vyhotovené pisomne a doruCené druhej Zmluvnej strane osobne,
prostrednictvom elektronickej schranky podla zakona o e-Governmente, ak je zriadena a funkéna
alebo zaslané postou. Odstupenie od Zmluvy doruc€uju Zmluvné strany formou doporucenej
listovej zasielky.

Listovu zasielku je mozné doruovat prostrednictvom postového podniku alebo kuriéra na adresu
Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy. Za doru€enu sa povazuje kazda listova zasielka,
ktora:

a) bola adresatom prevzata drfiom jej prevzatia,
b) prevzatie bolo adresatom odmietnuté, driom, kedy bolo prevzatie odmietnute,

c) bola uloZzena na pobocke postového podniku uplynutim tretieho dna od ulozenia, aj ked sa
adresat s jej obsahom neoboznamil.

Ostatné prejavy vble Zmluvnych stran, na ktoré sa nevztahuje bod 11.1 tejto Zmluvy, mézu byt
doru€ované tiez na nasledovné adresy:

11.3.1  Objednavatelovi elektronicky na adresu: mpa@bratislava.sk

11.3.2  Poskytovatelovi elektronicky na adresu: [*]

Zmluvné strany su opravnené adresy podfa bodu 11.3 Zmluvy jednostranne menit bez potreby
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12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

13.1

uzavretia dodatku. Takato zmena je voéi druhej Zmluvnej strane ucinna drfiom, ked jej bude
doru¢ené pisomné oznamenie o zmene.

Elektronicka sprava sa povazuje za doruenu def nasledujici po jej odoslani na emailovu adresu
podla bodu 11.3 tejto Zmluvy a to aj vtedy, ak sa adresat o jej obsahu nedozvedel. Uvedené
neplati, ak je odosielatefovi doru¢ena automaticka sprava o nemoznosti adresata oboznamit’ sa
so spravou spolu s uvedenim inej kontaktnej osoby.

V pripade vyhlasenia mimoriadnej situacie alebo mimoriadnej udalosti v zmysle zakona ¢.
42/1994 Z. z. o civilnej ochrane obyvatelstva v zneni neskorSich predpisov alebo v pripade
vyhlasenia vojny, vojnového stavu, vynimo&ného alebo nudzového stavu v zmysle ustavného
zakona €. 227/2002 Z. z. o bezpec&nosti Statu v €ase vojny, vojnového stavu, vynimoéného stavu
a nudzového stavu v zneni neskorsich predpisov, je mozné dorucovat tie pisomnosti, ktoré mézu
mat za néasledok vznik, zmenu alebo zanik prav a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajucich
z tejto Zmluvy aj prostrednictvom elektronickej schranky v zmysle zdkona o e-Governmente.
DorucCovanie pisomnosti zaslanych prostrednictvom elektronickej schranky v zmysle zakona o e-
Governmente sa riadi prisluSnymi ustanoveniami tohto zakona.

Zmluvné strany su povinné minimalne raz denne kontrolovat’ kontaktné emailové schranky.

Clanok 12.

Zmenové konanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel je opravneny jedenkrat ro¢ne, v €ase, ktory uréi
Objednavatel, otvarat okruh poskytovatelov sluzby Uhrady Parkovného cez mobilna aplikaciu
a na zaklade skusenosti s prevadzkou mobilnych aplikacii na uhradu Parkovného a situacie na
trhu poskytovatefov tychto sluZieb pripravit a zverejnit novy verejny navrh na uzavretie zmluvy
na Nové obdobie.

Objednavatel je opravneny, najneskér vlehote do 30 (tridsiatich) kalendarnych dni pred
uplynutim doby trvania tejto Zmluvy, vypracovat a dorucit Poskytovatelovi navrh dodatku k tejto
Zmluve, ktorym sa Uprava vzajomnych prav a povinnosti podla tejto Zmluvy zosuladi s Upravou
verejného navrhu na uzavretie zmluvy na Nové obdobie podla bodu 12.1 tejto Zmluvy.

V pripade, ak Poskytovatel navrh dodatku neprijme do 10 (desiatich) kalendarnych dni pred
uplynutim doby trvania tejto Zmluvy, Zmluva zanikne uplynutim doby jej trvania podla bodu 14.1
tejto Zmluvy.

Po uzavreti dodatku podla bodu 12.2 tejto Zmluvy Poskytovatel preukaze splnenie Podmienok
opravnenosti spésobom dojednanym v bode 4.2 tejto Zmluvy.

Pre vylu€enie pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzaju, Zze zmeny podla tohto ¢lanku
Zmluvy sa mézu tykat’ akéhokolvek dojednania v tejto Zmluve alebo jej prilohach. V pripade, ak
sa zmeny budu tykat Technickych a funkénych poziadaviek, Objednavatel poskytne
Poskytovatelovi primerany €as na uUpravu Aplikacie. Ak to bude povaha zmien vyZzadovat,
obdobne sa uplatni uprava SkuSok Aplikacie podla bodu 8.18 tejto Zmluvy. Do momentu
uspedného absolvovania SkuSok Aplikacie prevadzkuje Poskytovatel Aplikaciu v sulade
s povodnymi Technickymi a funk&nymi poZiadavkami.

Clanok 13.

Spolo¢né ustanovenia

Zmluvné strany sa v sulade s ustanovenim § 364 Obchodného zakonnika dohodli, Ze
Objednavatel si méze zapoditat voci Poskytovatelovi akékolvek svoje pohladavky vyplyvajuce z
tejto Zmluvy vocCi akymkolvek pohladavkam Poskytovatela vyplyvajucim z tejto Zmluvy, a to bez
ohladu na to, & pohfadavky Objednavatela su budice, suasné, podmienené alebo
nepodmienené, splatné alebo su premi¢ané. Objednavatel bezodkladne pisomne oznami
Poskytovatelovi realizaciu zapoctu. Poskytovatel nie je opravneny jednostranne zapocitat svoje
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13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

14.1
14.2

pohladavky bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela.

Poskytovatel nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela
postupit’ alebo previest Zmluvu, jej Cast, resp. vyhody, uzitky & pohladavky z nej vyplyvajuce.
Poskytovatel nie je taktiez opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela
svoje pohladavky z tejto Zmluvy zalozit alebo inym spésobom zatazit pravom tretich oséb. Ak
Poskytovatel postupi alebo prevedie Zmluvu, jej ast resp. vyhody, Gzitky &i pohlfadavky z nej
vyplyvajuce alebo zalozi alebo inak zatazi pravom tretich oséb svoje pohladavky bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela, bude sa to povazovat za podstatné
poruSenie zmluvnych povinnosti zo strany Poskytovatela, ktoré bude Objednavatela opravriovat
na odstupenie od Zmluvy.

Suhlas Objednavatela s postupenim alebo prevedenim Zmluvy alebo jej ¢asti na tretiu osobu
nezbavuje Poskytovatefla jeho zavazkov a zodpovednosti vyplyvajucich z &asti Zmluvy, ktora uz
bola splnena alebo za €ast Zmluvy, ktora nebola postupena.

Postupnik musi spinat vSetky poziadavky ustanovené pre uzatvorenie Zmluvy medzi
Objednavatelom a Poskytovatelom.

Objednavatef je opravneny postupit’ svoje prava a povinnosti zo Zmluvy na akukolvek tretiu osobu
z dévodu zmien v platnych pravnych predpisoch alebo inych zmien, ktoré mézu viest' k uprave
opravneni alebo kompetencii Objednavatela, s &¢im Poskytovatel vyjadruje svoj vyslovny
predchadzajuci suhlas. Zmenu udajov uvedenych v tejto Zmluve a ostatnych udajov, ktoré si
Zmluvné strany oznamuju v zmysle tejto Zmluvy, ako aj oséb opradvnenych konat v mene
Zmluvnej strany, je Zmluvna strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane pisomne.

Poskytovatel je povinny ozndmit Objednavatelovi zalatie vstupu do likvidacie Poskytovatela,
zacatie exeku€ného konania na majetok Poskytovatela a zacatie konania podla zakona &. 7/2005
Z. z. o konkurze a restrukturalizacii v zneni neskorsich predpisov. Poskytovatel je poCas trvania
Zmluvy tiez povinny pisomne oznamit Objednavatelovi datum zruSenia registracie platitela DPH,
datum registracie platitefa DPH a to bezodkladne po tomto datume.

Clanok 14.
Trvanie Zmluvy

Zmluva sa zatvara na dobu urditu do 31.12.2022.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze Zmluvu je mozné ukoncit okamzitym odstupenim od Zmluvy v
pripade podstatného poruSenia Zmluvy, za ktoré sa popri dévodoch v zmysle Obchodného
zdkonnika alebo dévodoch uvedenych na inom mieste v tejto Zmluve povazuje, ak:

14.2.1 Poskytovatel:
a) porusi povinnosti vyplyvajuce z bodu 7.1, 7.3, 7.4, 7.5, 7.6 alebo 7.7 tejto Zmluvy;

b) je v omeskani so splnenim povinnosti podla bodu 7.8 alebo 8.3 Zmluvy o viac ako 10
(desat) kalendarnych dni;

c) neplni Zmluvu v désledku Vy3$Sej moci po dobu uvedenu v bodu 7.10 tejto Zmluvy;
d) dostane sa do omeskania s plnenim povinnosti podla bodu 7.13 az 7.16 tejto Zmluvy;
e) dosiahne pocet sank&nych bodov v zmysle bodu 8.15 tejto Zmluvy;

f) nepreukaze splnenie Technickych a funkénych poziadaviek podla bodu 8.17 alebo 8.18
tejto Zmluvy;

g) porusi ktorukolvek povinnost podla bodu 13.2 tejto Zmluvy;

h) poSkodzuje dobré meno a opravnené zaujmy Objednavatela alebo sa angazuje
v akomkolvek korupénom spravani;

i) podlieha zakonu &. 7/2005 Z.z. o konkurze a restrukturalizacii v zneni neskorSich predpisov
a podla tohto zakona bol podany navrh na vyhldsenie konkurzu na majetok Poskytovatela.
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14.3
14.4

14.5

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

14.2.2 Objednavatel:

a) nezaplati Odplatu v lehote viac ako 30 (tridsat) kalendarnych dni po splatnosti faktury
napriek predchadzajucemu pisomného upozorneniu Poskytovatela.

Odstupenie od Zmluvy je uc¢inné dinom jeho doruéenia druhej Zmluvnej strane.
Zmluva tiez zanika:

a) doru€¢enim pisomného oznamenia o nesplneni Podmienok opravnenosti Poskytovatelovi
podla bodu 4.3 tejto Zmluvy;

b) doru¢enim oznamenia o nepreukazani splnenia Technickych a funkénych poziadaviek
podla bodu 5.6 tejto Zmluvy;

c) uplynutim doby podla bodu 14.1 tejto Zmluvy, na ktort bola dojednana.

Zanikom tejto Zmluvy zanika opravnenie Poskytovatela prijimat Uhradu Parkovného v mene a na
ucet Objednavatela. Poskytovatel je v pripade zaniku Zmluvy povinny najma:

a) bezodkladne informovat Zakaznikov, ktori maju Aplikaciu stiahnutd, o ukonéeni poskytovania
sluzieb Poskytovatelom podla tejto Zmluvy,

b) bezodkladne znefunkénit Aplikaciu tak, aby dalej neumoznovala Zakaznikom uskutocriovat
Uhradu Parkovného,

c) vlehote do 3 (troch) pracovnych dni od zaniku Zmluvy poukazat vytazok z Parkovného na
ucet Objednavatela podla bodu 7.6 tejto Zmluvy,

d) vlehote do 5 (piatich) pracovnych dni od zaniku Zmluvy dorugit Objednavatelovi Mesaény
vykaz Parkovného a Mesaény vykaz prevadzky.

Clanok 15.

Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost driom prijatia Verejného navrhu a u€innost def nasledujuci po
dni jej zverejnenia na webovom sidle Objednavatela v zmysle ust. § 5a a nasl. zakona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(z&kon o slobode informacii).

Tato Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) rovnopisoch, z ktorych ma kazdy pravnu silu originalu,
z ktorych kazda Zmluvna strana dostane po 2 (dvoch) rovnopisoch.

Pravne vztahy vyplyvajuce Zmluvnym stranam z tejto Zmluvy sa riadia Pravnym poriadkom, a
to najma, nie vSak vyluéne, Obchodnym zakonnikom a Obc&ianskym zakonnikom.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze Ziadne ustanovenie tejto Zmluvy ani jej priloh nebude vykladané
spbsobom, ktory by bol v rozpore s Preambulou, u€elom Zmluvy podla &lanku 2 alebo
predmetnom Zmluvy podfa ¢lanku 3.

Zmena tejto Zmluvy je mozna len formou pisomného dodatku k tejto Zmluve ocislovaného vo
vzostupnom podari, ktory bude podpisany Statutarnymi orgdnmi Zmluvnych stran.

Neplatnost, neucinnost alebo neaplikovatefnost niektorého ustanovenia tejto Zmluvy
nespdsobuje neplatnost, neucinnost alebo neaplikovatelnost tejto Zmluvy ako celku.

V pripade neplatnosti, neucinnosti alebo neaplikovatelnosti niektorého ustanovenia tejto Zmluvy
su Zmluvné strany povinné vyvinut vSetku sucinnost, ktori od nich moZno spravodlivo
pozadovat, aby neplatné, neucinné alebo neaplikovatelné ustanovenie tejto Zmluvy nahradili
novym ustanovenim v sulade s u¢elom a predmetom tejto Zmluvy. V pripade, ak bude pravny
predpis citovany v tejto Zmluve zrudeny a nahradeny inym pravnym predpisom, odkazy tejto
Zmluvy na nahradeny pravny predpis sa budu povaZovat za odkazy na pravny predpis, ktory ho
nahradil.
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15.8 Ked tato Zmluva stanovuje lehoty alebo terminy v dioch alebo mesiacoch a neustanovuje v
konkrétnom pripade inak, dfiom alebo mesiacom sa vzdy rozumie kalendarny den alebo
kalendarny mesiac.

15.9 Tato Zmluva bude vykladana v sulade so vSeobecnymi pravidlami slovenského jazyka.
Vzdjomna komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami bude prebiehat v slovenskom jazyku,
pripadne v eskom jazyku, pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

15.10 Zmluvné strany sa zavazuju vynalozit primerané Usilie pri rieSeni vzajomnych sporov
vyplyvajucich z tejto Zmluvy, ktoré budu rieSené v prvom rade zmierlivym spésobom a dialégom.
V pripade, ak zmierlivy spdsob rieSenia vzajomnych sporov nebude Uspesny, pravomoc riesit
spory vyplyvajuce z tejto Zmluvy maju sudy Slovenskej republiky.

15.11 Neoddelitefnou sucastou tejto Zmluvy su nasledujuce prilohy:

Priloha €. 1: Technické a funkéné poZiadavky

Priloha €. 2: Podmienky opravnenosti a spdsob ich preukazania

Priloha €. 3: Spbdsob uréenia vysky podielu na trhu

Priloha €. 4: Mesacny vykaz Parkovného (formular)

Priloha €. 5: Mesacény vykaz prevadzky (formular)

Priloha €. 6: ParkSysAPI

Priloha €. 7: Model odmeriovania

Priloha €. 8: Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpe€nostnych opatreni, notifikaénych

povinnosti a ochrany osobnych udajov

Priloha €. 9: Vyhlasenie k spineniu Technickych a funkénych poziadaviek
V Bratislave dna A" dna
Za objednavatel’a: Za poskytovatela:
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