
Kontaktné pracovisko Adresa Dostupnosť služieb bezbariérovej 

komunikácie *

Odkaz na web 

inštitúcie

Magistrát Bratislava, 

Nová radnica, Front 

office 01

Primaciálne námestie, 1, 

Bratislava, 814 99

Magistrát Bratislava, 

Nová radnica, Front 

office 02

Primaciálne námestie, 1, 

Bratislava, 814 99

Magistrát Bratislava,  

Petržalka, dane a 

poplatky

Blagoevova, 9, Bratislava - 

Petržalka

https://bratislava.sk/sk

/dane-a-poplatky

Magistrát Bratislava, 

Petržalka, daň z 

nehnuteľností FO

Blagoevova, 9, Bratislava - 

Petržalka

https://bratislava.sk/sk

/dan-z-nehnutelnosti

Magistrát Bratislava, 

Petržalka, komunálny 

odpad

Blagoevova, 9, Bratislava - 

Petržalka

https://bratislava.sk/sk

/poplatky-za-

komunalne-odpady-a-

drobne-stavebne-

odpady

Dopravný podnik BA, 

predaj, Hodžovo nám.

Hodžovo námestie, Bratislava Pondelok – piatok: 8:00 – 16:00

Len pracovné dni

https://dpb.sk/sk/pred

ajne

Dopravný podnik BA, 

predaj, Hlavná stanica

Námestie Franza Liszta, 

Bratislava

Pondelok – piatok: 8:00 – 16:00

Prestávka: 9:45 - 10:15

Len pracovné dni

https://dpb.sk/sk/pred

ajne

Dopravný podnik BA, 

predaj, Olejkárska

Olejkárska, 1, Bratislava Pondelok – piatok: 8:00 – 16:00

Prestávka: 10:00 -10:30

Len pracovné dni

https://dpb.sk/sk/pred

ajne

BVS a.s., kontaktné 

centrum BA

Prešovská 48, Bratislava. Pondelok, Streda: 8:00 - 16:00,

Utorok, Štvrtok: 8:00 - 15:00,

Piatok : 8:00 - 12:00

Len pracovné dni

https://www.bvsas.sk/

kontakt/

OLO, zákaznícke centrum 

BA

Ivanská cesta, 22, Bratislava, 

821 04

Pondelok – piatok: 8:00 – 16:00 

Len pracovné dni

https://www.olo.sk/

Mestská polícia BA, 

kontaktný bod Obchodná

Obchodná 555/29, 

Bratislava, 811 06

Pondelok – piatok: 9:00 – 16:00 

Len pracovné dni

https://www.msp.brati

slava.sk/p/11217/utva

r-zasahovej-jednotky-a-

kynologie.html

Turistické informačné 

centrum, BTB, BA

Klobučnícka, 2, Bratislava, 

811 01 

Pondelok – piatok: 9:00 – 16:00

Prestávka 12:30 – 13:00

Len pracovné dni

https://www.visitbrati

slava.com/sk/navsteva

/turisticke-informacne-

centra-sk/

Mestská knižnica BA, 

krásna a cuzdojazyčná 

literatúra

Laurinská, 5, Bratislava Pondelok – piatok: 8:00 – 16:00 

Len pracovné dni

https://www.mestskak

niznica.sk/sk/vypozicn

y-cas

Pondelok – Štvrtok: 8:00 – 16:00

Piatok: 8:00 – 15:00

Prestávka: 12:00 - 12:30

Len pracovné dni

Podateľňa, pokladňa:

Pondelok, Streda: 8:00 - 16:00

Utorok, Štvrtok: 8:00 - 16:00 (pokladňa 

do 15:30)

Piatok: 8:00 - 13:00 (pokladňa do 

12:00)

Stránkové dni:

Pondelok, Streda: 8:00 - 16:00

Prestávka: 12:00 - 12:30

Len pracovné dni

https://bratislava.sk/sk

/uradne-a-navstevne-

hodiny

Pracoviská so službou online tlmočenia a prepisu

https://bratislava.sk/sk/uradne-a-navstevne-hodiny
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Mestská knižnica BA, 

odborná literatúra

Klariská, 16, Bratislava Pondelok – piatok: 8:00 – 16:00 

Len pracovné dni

https://www.mestskak

niznica.sk/sk/vypozicn

y-cas

Mestská knižnica BA, 

hudobná a umenovedná 

literatúra

Kapucínska, 1, Bratislava Pondelok – piatok: 8:00 – 16:00 

Len pracovné dni

https://www.mestskak

niznica.sk/sk/vypozicn

y-cas

Mestská knižnica BA, 

detská a mládežnícka 

literatúra

Kapucínska, 3, Bratislava Pondelok – piatok: 8:00 – 16:00 

Len pracovné dni

https://www.mestskak

niznica.sk/sk/vypozicn

y-cas

Galéria mesta Bratislavy, 

Mirbachov palác

Františkánske nám., 11, 

Bratislava, 815 35

Pondelok: zatvorené

Utorok, Štvrtok, Piatok: 11:00 -16:00

Streda: 13:00 -16:00

Len pracovné dni

http://www.gmb.sk/sk

/content/kde-nas-

najdete

Galéria mesta Bratislavy, 

Pálfyho palác

Panská, 19, Bratislava, 815 

35

Pondelok: zatvorené

Utorok, Štvrtok, Piatok: 11:00 -16:00

Streda: 13:00 -16:00

Len pracovné dni

http://www.gmb.sk/sk

/content/kde-nas-

najdete

Múzeum mesta 

Bratislavy,

Múzeum dejín mesta - 

Stará radnica

Radničná, 1, Bratislava, 815 

18

Pondelok: zatvorené

Utorok -Piatok: 10:00 -16:00

Len pracovné dni

https://muzeumbratisl

ava.sk/stara-radnica

Múzeum mesta 

Bratislavy - Appónyiho 

palác

Radničná, 3, Bratislava, 815 

18

Pondelok: zatvorené

Utorok -Piatok: 10:00 -16:00

Len pracovné dni

https://muzeumbratisl

ava.sk/apponyiho-

palac

* Služby online tlmočenia a prepisu sú poskytované v uvedenom čase aj v prípade ak sú úradné hodiny inštitúcie dlhšie
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